
แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
การขออนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอนอาคาร 

   -  ยื่นค าขอพร้อมเอกสาร 

   -  ตรวจสอบเอกสาร 

   -  พิจารณาอนุญาต 

   -  ออกใบอนุญาต 

สรุประยะเวลาการบริการ  
รวมทั้งสิ้น 45 วัน 



แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
การแจ้งเร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ 

รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

ประสานหน่วยงานรับผิดชอบ
ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง 

ยุติเรื่องแจ้งผู้ร้องเรียน ฯ ทราบ 

แจ้งผลให้ศูนย์ร้องเรียนทราบ 

ไม่ยุติเรื่องแจ้งผู้ร้องเรียน ฯ ทราบ 

ร้องเรียนด้วยตัวเอง 

ทางโทรศัพท์  
0-4428-2783 
0-4435-1000 

ทางเว็ปไซค ์
www.tambonbanmai.go.th 

สิ้นสุดผลการด าเนินการ 
แจ้งอ าเภอทราบ 

สรุประยะเวลาการบริการ  
รวมทั้งสิ้น 7 วัน 



แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
การรับช าระภาษี 

ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง ภาษีป้าย 

 

กรอกข้อมูลในแบบพร้อมแนบเอกสารยื่นต่อเจ้าหน้าที่ 

 
 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร 

 

ออกใบเสร็จรับเงิน 

เอกสารส าหรับการยื่นภาษี 

1. ส าเนาบัตรประชาชน 

2. ส าเนาทะเบียนบ้าน 

3. ใบเสร็จรับเงินปีที่ผ่านมา 

 

สรุประยะเวลาการบริการ 
- การช าระภาษีป้าย ใช้

เวลา  30 วัน 

- การช าระภาษีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้าง ใช้เวลา 
10 นาที / ราย 

 



แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏบิัตริาชการ 
การลงทะเบียนผู้มีสิทธเิบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ พิการ ผู้ป่วยเอดส์ 

รับเอกสารใบลงทะเบียน  

กรอกข้อมูล 

ตรวจสอบคุณสมบัติ 

ลงชื่อผู้ยื่นค าขอรับเบีย้ยังชีพ 

รับเอกสารยืนยันการลงทะเบียน 

สรุประยะเวลาการบริการ  
รวมทั้งสิ้น 10 นาที / ราย 



กรอกใบสมัครนักเรียน 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาล

ต าบลบ้านใหม่ 

ตรวจสอบเอกสารของนักเรียน 

แจ้งผลการรับสมัครให้ผู้สมคัร 
ใหผู้้ปกครองทราบ   

ณ วันรับสมัคร 

ขั้นตอนที่ 1 

ขั้นตอนที่ 3 

ขั้นตอนที่ 2 
สรุประยะเวลาการบริการ  
รวมทั้งสิ้น 20 นาที / ราย 



แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏบิัตริาชการ 
การยื่นขออนุญาตประกอบกจิการที่เปน็อันตรายตอ่สุขภาพ 

ยื่นค าร้องขอใบอนุญาต
ประกอบกิจการ 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
เอกสาร 

ตรวจสอบที่ตั้ง 
ประกอบกิจการ 

แจ้งผลการอนุญาต 

ผู้ขออนุญาตช าระ
ค่าธรรมเนียม/รับใบอนุญาต 

สรุประยะเวลาการบริการ  
รวมทั้งสิ้น 30 วัน 

เอกสาร 
ไม่ครบ 



แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏบิัตริาชการ 
การยื่นขอใบอนุญาตจัดตั้งตลาด 

ผู้ขออนุญาตยื่นค าร้องขอจัดตั้งตลาด 

เจ้าหน้าที่ออกตรวจสถานท่ี 

แจ้งผลการพิจารณา 

ผู้ขออนุญาตช าระค่าธรรมเนียม/รับใบอนุญาต 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร 

สรุประยะเวลาการบริการ  
รวมทั้งสิ้น 30 วัน 

เอกสารไม่ครบ 



แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
การยื่นขอใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จ าหน่ายอาหารและสถานที่สะสมอาหาร 

พื้นที่เกิน 200 ตารางเมตร 

ผู้ขออนุญาตยื่นค าร้องพร้อมเอกสาร 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร 

เจ้าหน้าที่ออกตรวจสถานท่ีตั้ง 

แจ้งผลการพิจารณา 

สรุประยะเวลาการบริการ  
รวมทั้งสิ้น 30 วัน 

เอกสารไม่ครบ 



แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏบิัตริาชการ 
การจดทะเบียนพาณชิย์-ตั้งใหม่ 

ผู้ประกอบการย่ืนค า
ขอและกรอกข้อมูล 

เจ้าพนักงาน
ตรวจสอบเอกสาร 

ให้ถูกต้อง 

นายทะเบียนพิจารณา
ค าขอและจด 

ทะเบียนพาณิชย ์

ผู้ประกอบการ 

ช าระค่าธรรมเนียม 

สรุป  ระยะเวลาการบริการ 4 ขั้นตอน ทั้งสิ้น 3 วัน 

เอกสารหลักฐาน 
1. ส าเนาบัตรประชาชน 
2. ส าเนาทะเบียนบ้าน 
3. ส าเนาทะเบียนบ้านที่ประกอบทะเบียนพาณิชย์ 

เอกสารไม่ครบ 



แจ้งเหตุ 

(โทร. 0-4435-1000) 
รายงานผู้บังคับบัญชา 

เจ้าหน้าที่ออกปฏิบัตงิานทนัที 

สิ้นสุดการปฏิบัติงาน 

แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
การขอรับความช่วยเหลือเมื่อเกดิสาธารณภัย 

สรุป  ระยะเวลาการบริการ 3 ขั้นตอน ทันทีที่ได้รับแจ้งเหตุ 



แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
การขอสนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค 

ประชาชนยื่นค าขอ รายงาน
ผู้บังคับบัญชา 

จัดหาน้ าเพื่อแจกจ่ายให้
ประชาชน ด าเนินการแจกจ่าย 

สรุป  ระยะเวลาการบริการ 4 ขั้นตอน ด าเนินการภายใน 2 ชั่วโมง/ราย นับจากที่ได้รับค าขอ 



แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏบิัตริาชการ 
การช าระค่าน้ าประปา / ค่าธรรมเนียมการให้บริการการเก็บ 

และขนสิ่งปฏิกลูขยะมูลฝอย 

ประชาชนย่ืน 
ใบแจ้งช าระหน้ี 

ค่าน้ าประปา/ค่าขยะ 

เจ้าพนักงานตรวจสอบ
ความถูกต้องยอดเงิน

ค้างช าระ 
เจ้าหน้าที่แจ้งยอดเงิน

ค้างช าระ 
ประชาชนช าระเงิน 

และรับใบเสร็จ 

สรุป  ระยะเวลาการบริการ 4 ขั้นตอน ด าเนินการภายใน 15 นาที / ราย 



แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
การขอติดต้ังมาตรวดัน้ าประปารายใหม่ 

ประชาชนยื่นค าขอพร้อม
เอกสาร 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร 
และสถานที่ติดตั้ง ประเมินค่าใช้จ่าย  

แจ้งค่าใช้จ่ายผู้ยื่น 
ค าขอ 

ผู้ยื่นค าขอช าระเงิน
และรับใบเสร็จ ติดตั้งมาตรวัดน้ า 

สรุป  ระยะเวลาการบริการ 6 ขั้นตอน ด าเนินการภายใน 7 - 14 วัน  ตามระยะเวลาการช าระค่าใช้จ่ายของผู้ย่ืนค าขอ 



แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบตัริาชการ 
การขอหนังสือรบัรองสิ่งปลกูสร้าง 

ขั้นตอนที่ 
1 

• ประชาชนยื่นแบบขออนุญาตก่อสร้างพร้อมแบบแปลน 

ขั้นตอนที่ 
2 

• เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร และสถานที่ 

ขั้นตอนที่ 
3 

• ออกหนังสือรับรองการก่อสร้าง  

ขั้นตอนที่ 
4 

• ประชาชนช าระเงินค่าธรรมเนียม และรับใบรับรอง 

สรุป  ระยะเวลาการบริการ 4 ขั้นตอน ด าเนินการภายใน 14 วัน   



แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
การแจ้งถมดิน / ขุดดิน 

ประชาชนย่ืนเอกสาร
แจ้งถมดิน / ขุดดิน 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ
เอกสาร / สถานท่ี ออกใบอนุญาต 

แจ้งประชาชน 
ผู้ยื่นเอกสาร 

ช าระค่าธรรมเนียม  
และรับใบอนุญาต สรุป  ระยะเวลาการบริการ 5 ขั้นตอน 

ด าเนินการภายใน 7 วัน   



แผนผังแสดงขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
การยื่นขออนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ 

ผู้ขออนุญาตยื่นค าร้องพร้อมเอกสาร 

เจ้าหน้าที่ตรวจเอกสารและตรวจสถานที่ 

ออกใบอนุญาต  แจ้งผลการพิจารณา 

ผู้ขออนุญาตช าระค่าธรรมเนียม / รับใบอนุญาต 

ไม่ถูกต้อง 

สรุป   
ระยะเวลาการ

บริการ 4 ขั้นตอน 
ด าเนินการ 

ภายใน 30 วัน   


